
Assignments trong VHTerp là một tính năng dùng để chỉ định nhiệm vụ, công việc hoặc trách
nhiệm cụ thể cho một hoặc nhiều người dùng trong hệ thống. Nó giúp quản lý và theo dõi các công
việc cần làm, phân công nhiệm vụ cho các thành viên trong nhóm hoặc bộ phận.

Các Assignments có thể được sử dụng trong nhiều module của VHTerp, chẳng hạn như Tasks,
Issues, Projects, hoặc Support Tickets. Khi một nhiệm vụ hoặc công việc được chỉ định, người
nhận sẽ nhận được thông báo và có thể cập nhật trạng thái công việc của mình.

 

1. Chỉ định nhiệm vụ: Người quản trị hoặc người dùng có quyền có thể chỉ định nhiệm vụ
cho một hoặc nhiều người dùng.

2. Theo dõi tiến độ: Assignments giúp theo dõi tiến độ của nhiệm vụ được giao, từ trạng
thái "Chưa bắt đầu" cho đến khi hoàn thành.

3. Thông báo: Người dùng được chỉ định sẽ nhận thông báo về nhiệm vụ của họ qua email
hoặc hệ thống thông báo của Frappe.

4. Quản lý nhiệm vụ: Người nhận nhiệm vụ có thể thay đổi trạng thái, thêm ghi chú, hoặc
đánh dấu hoàn thành nhiệm vụ.

5. Tích hợp với các mô-đun khác: Assignments có thể liên kết với các công việc khác
trong hệ thống như Project, Issue, hoặc Task.

Trong Frappe Project Management, một nhiệm vụ có thể được giao cho một thành
viên trong nhóm với deadline và mức độ ưu tiên cụ thể. Khi nhiệm vụ được hoàn thành,
người nhận có thể thay đổi trạng thái thành "Hoàn thành".
Trong VHTerp Issues, bạn có thể phân công một vấn đề cho một người dùng cụ thể để
họ có thể giải quyết.
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